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Guarulhos/SP adotou uma estratégia educativa para fortalecer a cultura da prevengdo e preparar a
populagdo para enfrentar desastres, especialmente alagamentos e deslizamentos frequentes na
cidade. A iniciativa inclui a realizacdo de palestras em Unidades Basicas de Salde (UBSs) e escolas
municipais, com foco em estudantes do Ensino Fundamental e agentes comunitarios.

Neste sentido, em 2023, o municipio publicou um decreto que prevé a inclusdo da Defesa Civil no
curriculo escolar, com formacdo de professores e producdo de materiais didaticos especificos e, em
2025, comegou a implementagdo com o programa “DECID: DEFESA E CIDADANIA: Defesa Civil nas
Escolas”, voltado para alunos de 9 a 11 anos, abordando temas como prevengdo de acidentes,
primeiros socorros e seguranga no transito. As formag&es presenciais serdo complementadas com
cursos on-line para professores, produzidos em parceria com a Secretaria de Educagdo.

A proposta é ampliar o programa para todas as escolas e consolidar a Defesa Civil como referéncia ndo
apenas em emergéncias, mas também na formagdo cidada. Os principais desafios incluem transformar
o decreto em uma politica plenamente operacional, desenvolver materiais pedagégicos adequados e
ampliar o conhecimento sobre a atua¢do da Defesa Civil entre os servidores municipais.

Orgdo/Instituicdo responséavel: Defesa Civil

Orgdos/Instituicoes parceiras: Secretaria de Educacdo, Secretaria de Saude
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Contexio

Guarulhos € um municipio localizado na regido metropolitana de Sdo Paulo/SP, com uma populagdo
de 1.291.771 habitantes distribuida em um territério de 318,675 km?. Essa configuragdo resulta em
uma alta densidade demografica, de aproximadamente 4.053 habitantes por quildbmetro quadrado,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O municipio é atravessado por uma extensa bacia hidrografica, sendo banhado pelos rios Baquirivu-
Guacu, Cabucu, Tieté e pelo Canal de Circunvalacdo, além de diversos cérregos menores que
desaguam no Tieté. Ao longo do tempo, importantes faixas de varzea (essenciais para o
amortecimento das cheias) foram ocupadas por aterros, vias e edificacdes. Essas areas continuam
sendo pressionadas pela expansdo urbana e pelo adensamento populacional.

Em termos topograficos, o norte do municipio apresenta relevo acidentado e cobertura vegetal
significativa, incluindo porg¢Ges da Serra da Cantareira e da Serra da Mantiqueira, que desempenham
papel fundamental na alimentagdo dos cursos d’agua que atravessam as areas mais urbanizadas e
planas. A medida que essas aguas avancam pelo territério, especialmente durante o periodo chuvoso,
ha um aumento da forga e do volume dos cursos, favorecendo transbordamentos.

Como exemplo recente, em 2025, Guarulhos registrou alagamentos nos bairros Vila Flérida, Centro,
Jardim Nazaré e Cocaia, além da queda de arvores no Cocaia e do desabamento de um muro no
Parque Cecap?!, conforme reportado pela Agéncia Brasileira de Comunicac3o.

Diante desse cenario, a Defesa Civil do municipio optou por adotar uma abordagem preventiva, com
foco na formagdo da populagdo, para que as pessoas estejam preparadas diante de situagGes de
desastre. Entre as agOes, destaca-se a realizagdo de visitas a escolas municipais, priorizando o didlogo
com estudantes do Ensino Fundamental, que concentram a maioria das matriculas na cidade, com
444 unidades escolares. Além disso, passaram a ser oferecidas palestras nas Unidades Basicas de
Saude (UBSs), cuja rede municipal conta com 69 equipamentos, conforme o Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES).

Como desdobramento desse esfor¢co, em 2023 foi publicado um decreto municipal que incluiu os
principios de Prote¢do e Defesa Civil no curriculo da rede municipal de ensino, prevendo tanto a
formacdo de professores quanto a produgao de material didatico-pedagdgico especifico sobre o tema.

10 nome CECAP é uma sigla que significa Caixa Estadual de Casas para o Povo. Trata-se da antiga autarquia do Governo
do Estado de Sdo Paulo, responsavel por financiar e construir moradias populares — hoje integrada a Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU).
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Mecanismos de implementacao

Embora o decreto ainda esteja em fase de implementacao, a Defesa Civil de Guarulhos
ja desenvolve acBes concretas para aproximar a popula¢ao e disseminar a cultura da
prevencdo. Uma das principais iniciativas em andamento é a realiza¢do de palestras
presenciais nas Unidades Basicas de Saude (UBSs), com o apoio da Secretaria
Municipal de Saude. Iniciadas em junho de 2025, as atividades seguem um cronograma
que inclui as UBSs, as Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) e, futuramente, outras
unidades de saude especializadas e servi¢cos municipais.

As palestras apresentam o trabalho da Defesa Civil, frequentemente associado apenas
ao atendimento de emergéncias em periodos chuvosos, quando, na verdade, tem
grande parte de sua atuacdo voltada a prevenc¢do de desastres. As apresentacdes sao
ministradas pelos proprios agentes do 6rgao, com a participacao de trés pessoas,
embora todos os agentes da Defesa Civil estejam aptos para falar. A escolha das UBSs
foi estratégica, considerando que muitas equipes da Saude da Familia sdo formadas por
agentes comunitarios que vivem nas proprias regides de risco, 0 que potencializa a
disseminacdo das informacdes.

Além das atividades nas unidades de saude, a Defesa Civil ja possui uma tradicdo de
visitas e dialogo com a comunidade escolar, promovendo atividades educativas e
palestras voltadas a prevencdo de acidentes e a difusdo de nocdes basicas de
seguranca. Esta aproximacdo serd ampliada a partir da implementa¢ao do decreto.

Para viabilizar esta politica, um projeto de capacitacao para todos os professores da
rede estd sendo elaborado na modalidade de Educagao a Distancia (EAD), um formato
escolhido para facilitar o acesso e permitir que os docentes adaptem a abordagem ao
perfil de seus alunos. O material, atualmente em fase de producdo, devera ser finalizado
e disponibilizado entre agosto e setembro de 2025.

Paralelamente, sera implementado o programa “DECID: DEFESA E CIDADANIA: Defesa
Civil nas Escolas", voltado inicialmente para unidades de ensino localizadas em areas
de risco, com foco nos alunos da quinta série, com idades entre 9 e 11 anos. O programa
prevé seis encontros presenciais, com duracdo de 50 minutos, realizados
semanalmente durante o horario regular de aula.




COMISSAO PERMANENTE DA FNP DE
' Adaptacdo Urbana
e Prevencdo de

Boas Praticas Desastres (CASD)

Serdo abordados temas como o papel da Defesa Civil, prevencdo de acidentes
domésticos, brincadeiras seguras, primeiros socorros basicos, riscos no transito,
enchentes e manuseio de botijées de gas, entre outros. Ao final do ciclo, as turmas
participarao de um quiz interativo para avaliar o aprendizado de forma ludica.

ApOs a conclusdo da etapa inicial do programa, a expectativa é expandir para todas as
escolas da rede, independentemente de estarem ou ndo em areas de risco. Para estas
acdes, esta previsto o deslocamento de cinco servidores da Defesa Civil, considerando-
se a maior demanda de pessoal nestes espacos.

A construgao e a validacao pedagégica do contetdo tém sido feitas em parceria
com a Secretaria de Educagdo, que contribui para a adaptacdao dos materiais com
linguagem mais lUdica e adequada as diferentes faixas etarias. Embora o formato atual
concentre a coordenacdo entre a Defesa Civil e a Secretaria de Educacdo, a proposta é
envolver outros servicos e secretarias no futuro, incluindo novas oportunidades de
engajar servidores publicos e liderancas comunitarias.

Poucos conhecem o trabalho de prevencdo da Defesa Civil, que é o que
fazemos constantemente e queremos divulgar. As palestras [sobre o tema]
tiveram o6tima aceitagdo, especialmente pela saldde, que demonstrou
interesse em ajudar a comunidade. E uma prdtica que tem dado muito certo.

Israel Soares
Chefe de gabinete da Coordenadoria municipal de Protecdo e Defesa Civil
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Articulagoes e recursos
mobilizados pela iniciativa

De modo geral, a implementa¢do dessas acbes ndao demanda recursos financeiros
adicionais além daqueles ja previstos nos orcamentos das secretarias envolvidas,
uma vez que as atividades sdo realizadas com o uso de apresentacdes em slides,
dinamicas e rodas de conversa, sem necessidade de impressao de materiais.

Ainda assim, ha custos relacionados a deslocamento, equipamentos e mobilizacao
dos servidores da Defesa Civil para a realizacdo das palestras, bem como do efetivo das
secretarias de Educacdo e Saude.

Os materiais didaticos da plataforma de capacitacdo dos professores estao sendo
elaborados em conjunto pela Defesa Civil e pela Secretaria de Educac¢do, também sem
necessidade de gastos extras.
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Custo total:

RS 20 mil

Servidores envolvidos:

Aprox. 10
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Desafios enconirados

Um dos principais desafios enfrentados pelo municipio é a dificuldade de transformar o decreto
municipal em uma politica plenamente operacional. Apesar da previsdo normativa, a implementacdo
sistematizada ainda avanca de forma lenta e, em muitos casos, depende da iniciativa direta da equipe
da Defesa Civil, que busca alternativas para garantir a efetivacdo das acdes.

Outro ponto critico identificado foi a auséncia de materiais pedagogicos especificos para a formagao
de professores no tema. Embora existam diversos mddulos de capacitagdo oferecidos pela CEDEC
(Coordenacdo Estadual de Defesa Civil) e pela CEPDEC (Coordenacdo Estadual de Protecdo e Defesa
Civil), eles sdo voltados, majoritariamente, para agentes da propria Defesa Civil, e ndo para
educadores.

Além disso, foi identificado um baixo conhecimento sobre a atuagdo da Defesa Civil entre os préprios
servidores municipais. Guarulhos, com aproximadamente 22 mil servidores, ainda apresenta um
desconhecimento generalizado sobre quando e como acionar a Defesa Civil. Esse cendrio evidenciou
a necessidade de ampliar a divulgacdo e as agGes formativas sobre o tema em outros setores da
administracdo, além do educacional.
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Resultados

Embora o decreto municipal ainda ndo esteja plenamente operacionalizado, a Defesa Civil de
Guarulhos ja implementou agBes junto as escolas da rede municipal. Duas edi¢des do programa
“DECID: DEFESA E CIDADANIA: Defesa Civil nas Escolas” foram realizadas fora do escopo do decreto,
incluindo atividades sobre planos de abandono e simula¢des praticas.

Em 2019, por exemplo, uma dessas ac¢des incluiu palestras educativas para preparar os estudantes
para situagGes de emergéncia, culminando na realizagcdao de um simulado de evacuagdo que envolveu
cerca de 530 alunos da rede publica. Também foram realizadas experiéncias com turmas mais jovens,
demonstrando o potencial de engajamento do projeto.

A expectativa da equipe é que, a medida que o programa avance, esses simulados sejam incorporados
de forma permanente nas escolas participantes das formacgdes. Além disso, o cronograma de temas
abordados segue os conteudos especificos ja trabalhados com os Nucleos Comunitarios de Protecdo
e Defesa Civil (NUPDEC) e nas palestras realizadas em outros servigcos. Um dos avangos observados ao
longo do processo foi a identificacdo da necessidade de adaptar as apresentacdes para uma linguagem
mais pedagdgica e acessivel ao publico infantil.

Além do ambiente escolar, as palestras e formag&es comegaram a ser realizadas nas Unidades Basicas
de Saude e em outros servigos publicas, ampliando o reconhecimento da Defesa Civil como um érgdo
qgue atua ndo apenas em situacGes emergenciais, mas também na prevencdo e na formacdo da
populacdo. Até junho de 2025, essas acOes ja haviam sido realizadas em 16 Unidades Basicas de Saude.
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Replicabilidade

Para que a experiéncia de Guarulhos possa ser replicada em outros municipios, recomenda-se:

Mapear previamente as instituicoes, secretarias e recursos existentes no municipio para
garantir que o desenho de uma politica ou programa de educacdo e formacdo em
prevencao e gestdo de riscos e desastres seja realista e vidvel dentro da estrutura local;

Desenvolver materiais pedagdgicos e moddulos de capacitacio especificos para
professores, adaptados a linguagem e as necessidades do ambiente escolar, visando
fortalecer a formacdo dos profissionais e a formacao cidada desde a infancia;

Ampliar a divulgacdo do papel e das atribuigcées da Defesa Civil junto aos servidores
publicos de diferentes secretarias, para fortalecer o reconhecimento institucional e
otimizar os fluxos de acionamento;

Integrar agbdes educativas preventivas em diferentes espagos publicos, como escolas,
unidades de salde e servicos municipais, para alcangar um publico mais amplo e criar uma
cultura de prevencao no territdrio;

Formalizar as agoes de educagao e formacao para prevengao de desastres por meio de
uma politica publica municipal para garantir recursos e continuidade.
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